
COMO ACESSAR A ÁREA DO PARTICIPANTE?

Siga o passo a passo abaixo para acessar a área do participante a partir da página 
da Fundação PROMON (http://www.fundacaopromon.com.br).

1 - Clique no botão  “Área do Participante” na página inicial.

2 - Insira CPF do usuário.
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3 - Veri�que o nome do usuário e con�rme.



4 - Informe a senha de acesso e clique em “Ok”.

5 - O participante será redirecionado para a página inicial do Portal do Participante.

Obs: Caso tenha di�culdades para visualizar o botão de acesso ao site do participante, 
atualize a página pressionando simultaneamente as teclas CTRL+F5. Caso isso não 
seja su�ciente, siga um dos procedimentos a seguir.
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Para o Mozilla Firefox

•   No canto superior direito da janela, clique no Menu (ícone de três barras horizontais)
  e, em seguida, em “Opções”.

•   Selecione o painel “Avançado”.
•   Clique na aba “Rede”. 
•   Ao lado de “Cache de conteúdo web” clique no botão “Limpar agora”.

Para o Internet Explorer

•   Acesse o menu “Ferramentas” (ícone de engrenagem) e, em seguida, clique no 
  item “Opções da Internet”.

•   Na aba “Geral”, em “Histórico de Navegação”, clique em “Excluir”. 
•   Marque os itens “Arquivos de Internet Temporários” e “Cookies”, e clique em 

“Excluir” 

Para o Google Chrome

• No canto superior direito, clique em “Personalizar e Controlar o Chrome” 
(ícone de três pontos verticais). 

•   No menu suspenso, clique em “Mais Ferramentas” e, em seguida,  em 
  “Limpar dados de Navegação...”.

•   Na janela aberta pelo Chrome,  marque os itens, “Cookies e outro site e dados 
  do plug-in” e “Imagens e arquivos em cache”. No campo “Eliminar os seguintes  
  itens desde”, selecione a opção “o começo” para excluir tudo.
  •   Por último, clique em “Limpar dados de navegação”.
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